Bogota D.C., 06 deabrilde2026

Sefiores
AQUIEN LEINTERESE

Ciudad

Nos permitimos certificar que nuestro cliente GRUPO CAFTECNOLOGIA SAS identificado con NIT Nro. 9012383719,
se encuentra vinculado a nuestra entidad financiera desde 15-07-2022 a través del (los) producto (s):

Producto Nro. Producto Estado Fecha Apertura
CuentaDe Ahorro 005054510 Activo 15/07/2022

La(s) cuenta(s) corriente(s) o de ahorros que seincluyen en este certificado, pertenece (n) al cédigo 06 para
transferencias ACH.

La expedicion del presente documento no acredita como exonerado al cliente por las obligaciones respaldadas a titulo de codeudor, avalista,
garante y/o a favor de un tercero. Si existen obligaciones pendientes con avalistas o garantes de su obligacion, esta certificacidn no se extiende
a dichas operaciones, las cuales estaran facultadas a cobrar las sumas que hubieran cancelado a Itad.

En caso de error y/o inconsistencia en cualquier liquidacion de las obligaciones expresamente mencionadas en este documento, se podran hacer
las correcciones a las que haya lugar en los términos del articulo 880 del Cédigo de Comercio, con el propdsito de obtener su rectificacion.

Las anteriores sumas de dinero corresponden a saldos a la fecha, no incluyen otros gastos, costos, honorarios que se causen con ocasién de la

cobranza extrajudicial o judicial adelantada y se modifican diariamente de conformidad con la causacidon de intereses. Todo prepago o mora podra
dar lugar a la modificacién del valor contenido en el presente documento.

La presente certificacidn se expide a solicitud del interesado, a los 06 dias del mes de abril de 2026, en atencion a la
solicitud No. 589712805.

Cordialmente,

Gerencia deServicio

José Federico Ustariz Gonzélez — Defensor del Consumidor Financiero principal, Pablo Valencia Agudo — Suplente. Carrera 11 A No. 96 — 51 Oficina 203, Bogota D.C., teléfono
6108161/4. Horario: lunes a viernes de 8:00 am a 6:00 pm en jornada continua, correo electrénico defensoriaitau@ustarizabogados.com, pagina web www.ustarizabogados.com.
Funciones: dar tramite a las quejas contra las entidades vigiladas en forma objetiva y gratuita, actuar como conciliador entre los consumidores financieros y la entidad, de los
asuntos de su competencia, es decir, aquellos que no se encuentren dentro del articulo 14 de la Ley 1328 de 2009, servicio gratuito, que podra solicitar de manera explicita
directamente ante el Defensor sin formalidad alguna, de conformidad con lo previsto en el numeral 11 del articulo 2.34.2.1.5 del Decreto 2555 de 2010 y la Ley 640 de 2001, el
documento en el cual conste la conciliacion realizada entre las partes prestara mérito ejecutivo y hara transito a cosa juzgada. Ser vocero de los consumidores financieros ante
la Institucion, lo cual implica la posibilidad de dirigir en cualquier momento a las Juntas Directivas o Consejos de Administracion de las entidades recomendaciones, propuestas
y peticiones.
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